Testimonio de Candelario de la Rosa
Tal cual fue recibido

Al - Seguro Nacional de Salud
“ SENASA”
A LA : Dra. Altagracia Guzman M.
“Directora General”
Asunto Reconocimiento
De : Candelario de la rosa

Usuario subsidiado 005628581

Apreciada y estimada doctora Guzman:

Quien suscribe, Sr. Candelario de la rosa subsidiado de SENASA, se dirige a usted y
por via suya a todo el personal que labora junto a Ud.y que dignifican a esa institucién y
que con el amor y la solidaridad que usted le impregna a estos, han sabido y saben
brindarle un servicio de calidad a los usuarios asegurados bajo el régimen contributivo y
mucho mas al régimen sudcidiado, usted dofia TATI, a sabido interpretar y actuar con
ideario doctor Leonel Fernandez Presidente de la Republica y por esa razén, ha sido
escogida con razonamiento valido para que dirija una institucion como esa por su
naturaleza social.

Dofia TATI, vayan mis mas fervorosas felicitaciones a ese maravilloso personal que
le rodea y le acompaiia a identificarse y ayudar a todos los usuarios de SENASA, status
social, todos somos iguales o medidos por la misma vara “SERVIR”: también debo
distinguir y apreciar, el gran servicio y solidaridad de los diferente funcionarios de
SENASA, al Sr. Melvin Corcino, al Sr. Braulio y a todo el personal de atencion al usuario
de la oficina principal.

Ahora es mi deber reconocer a ese gran personal, diseminado por todos los cubiculos
de los diferentes centros de atencién al usuario, que son los asegurados de SENASA; Desde
el dia 4 de noviembre del 2010, he recibido todos los servicios de atenciones de ese
personal conformados por mujeres y hombres de buena voluntad y que cumple con el
mandato correcto y preciso que emergen de la direccion nacional.

El personal de mi centro de base de atencion en el HOSPITAL traumatologico Dr.
Ney Arias Lora son excelentes y maravillosa (SOS), me han honrado con sus atenciones,
igualandose a las atenciones recibidas por todo el personal en general de HOSPITAL es mi
centro favorito por estar en mi area, ademas, por el esmero en atenciones de su personal
desde la direcci6n, la gerencia de atencion al usuario, médicos y enfermeras en general y el
personal de apoyo en todo sentido de la palabra.

Han hecho todo lo posible por bridarme y aprobarme todos los estudios necesarios,
casi todos realizados en el centro, pero aquellos que no son posible realizarlo he tenido que.,
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Al personal del HOSPITAL Dr. M. Vélez Santana a la cabeza el Sr. Messon y sus
demas compafieros de labor (IR.M.). En el instituto nacional de cardiologia donde se me
realizo un ECOCARDIOGRAMA. Al personal que labora en “CEMADOJA” en el
AYBAR en donde se me realizo una “biopsia” para determinar que le sucedia a mi rifion
derecho ahora, estamos en la preparacién “para operaciéon Quirurgica” y que con la fe
puesta en dios todo me saldra bien, ya que los médicos pondran sus buenos oficios y
conocimiento asi como la ética profesional, y dios pondra lo suyo que es definitivo.

Gracias a todos aquellos que han aunado voluntad para darme salud. Pero, sin los
scivicios de SENASA nada de est6o fuera posible.

Que Dios me la bendiga a Usted Dofia TATI y a todo ese excelepté personal que/ le
acompafla y que dia tras dia se afana por nosotros los usuarios, para que tengamos salud de
calidad.

Atentamente:
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Junio 13/2011
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